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la dignidad, el derecho a la integridad fisica y a la no discriminacion estan garantizados en la
Constitucién Espaniola, la Normativa de la Unién Europea, y la Legislacion Laboral Espaiola,
contemplando también un conjunto de medidas eficaces para actuar contra el acoso en cualquiera de
sus manifestaciones.

la manera més eficaz de hacerle frente es elaborar y aplicar una politica en el dmbito empresarial,
que ayude a garantizar un entorno laboral en el que resulte inaceptable e indeseable el acoso,
en colaboracién con la representacion legal de las personas trabajadoras si las hubiere. Con esta
finalidad, GRUPO DANOSA esfablece este procedimiento de actuacion y declara lo siguiente:

* Que las actitudes de acoso suponen un atentado contra la dignidad de las personas trabajadoras,
por lo que no permitird ni toleraré la comisién de delitos v otras conductas contra la libertad sexual
en el frabajo, incidiendo especialmente en el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

* Que rechaza el acoso sexual o por razén de sexo, y discriminatorio en todas sus formas y
modalidades, sin atender a quién sea la victima o la persona ofensora ni cudl sea su rango
jerarquico.

* Que queda expresamente prohibida cualquier accién o conducta de esa naturaleza, siendo
considerada como falta laboral dando lugar a las sanciones que en este Protocolo se determinan.

* Que GRUPO DANOSA, protegerd especialmente a las persona/s trabajadoras que sean victimas
de dichas situaciones, adoptandose cuando sea preciso, las medidas cautelares necesarias para
llevar a cabo dicha proteccion, sin perjuicio de guardar la confidencialidad vy sigilo profesional y
de no vulnerar la presuncién de inocencia de la/s personas presuntas acosadoras.

* Que todo el personal de GRUPO DANOSA tiene la responsabilidad de ayudar a garantizar un
entorno laboral en el que resulte inaceptable e indeseable el acoso, vy, en concreto, los mandos
fienen la obligacion de garantizar, con los medios a su alcance, que el acoso no se produzca en
las unidades organizativas que estén bajo su responsabilidad.

* Que, en caso de producirse, debe quedar garantizada la ayuda a la persona que lo sufra y evitar
con fodos los medios posibles que la situacion se repita.

* Que corresponde a cada persona determinar el comportamiento que le resulte inaceptable y
ofensivo, y asi debe hacerlo saber a la persona acosadora, por st mismo o por ferceras personas
de su confianza y, en todo caso, puede utilizar cualquiera de los procedimientos que en esfe
Protocolo se establecen, sin perjuicio de lo que finalmente concluyan los mismos.

* Que GRUPO DANOSA se compromete a regular, por medio del presente Protocolo, la
problemdtica del acoso en el trabajo, estableciendo un método que se aplique tanto para
prevenir, a fravés de la formacion, la responsabilidad y la informacion, como para solucionar
las reclamaciones relativas al acoso, con las debidas garantias y tomando en consideracién
las normas constitucionales, laborales y las declaraciones relativas a los principios y derechos
fundamentales en el frabajo.

* Que GRUPO DANOSA incluird en las condiciones de subcontratacion con ofras empresas, el
conocimiento y respeto a los principios establecidos en el presente protocolo.
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El presente Protocolo de Acoso serd de aplicacion en aquellas circunstancias en las que dentro de la
responsabilidad empresarial se vea envuelta, bien como sujeto activo o pasivo de una situacién como
las descritas, cualquier persona trabajadora de:

GRUPO DANOSA,
CIF: A2812/918
DOMICILIO SOCIAL: C/ LA GRANJA, N°3 — ALCOBENDAS - 28108 (MADRID)

Como sujetos activos se encontrarian aquellos susceptibles de producir cualquier situacion de este tipo,
mientras que los sujefos pasivos serian aquellos susceptibles de sufrirlas. Entre ellos se encontrarian, por
ejemplo:

* Cualquier persona trabajadora de GRUPO DANOSA.

e Cualquier persona directiva, personal de gerencia o propietaria de GRUPO DANOSA (aunque no
esté vinculada laboralmente).

® Personal de empresas clienfes o clientes particulares.

® Personal proveedor.

® Personal de contratas o subcontratas.

® Personal en précticas o con algin convenio de colaboracién.
® Personal voluntario en la empresa.

Este procedimiento seré de aplicacién a aquellas situaciones de acoso que se produzcan en las
insfalaciones de la empresa, o fuera de la misma, teniendo derecho a iniciar este procedimiento
todo el personal (cualquiera que sea la relacion contractual, las personas en formacion, el personal
despedido, el personal voluntario, las personas que buscan empleo que, por cualquier motivo, se
encuentren en la empresa, y que ejerzan auforidad), presentando una denuncia si defectan o sienfen
que son victimas de un posible acoso y solicitando la aplicacién de las medidas preventivas, de
actuacion vy disciplinarias que se consideren oportunas.

Este procedimiento es aplicable a las relaciones que se produzcan durante el trabajo, en relacion

con el frabajo o como consecuencia del mismo, incluido, por tanto, el lugar de trabajo (incluso

en los espacios piblicos y privados cuando se encuentren en el lugar de trabajo), en el lugar de
descanso o donde comen, donde utilizan las instalaciones sanitarias o de aseo y en los vestuarios; en
desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o formativas relacionadas con el trabajo, asf
como las comunicaciones, incluidas las realizadas por medio de las tecnologias de la informacion v la
comunicacion, en el alojamiento prestado por la empresa y en los desplazamientos entre el domicilio y
el lugar de trabajo.
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PeriODO DE VIGENCIA




El presente Protocolo tendrd la misma vigencia que se le conceda al plan de igualdad, del que
constituye un anexo, y desde la fecha de su aprobacién, siendo revisado anualmente y adaptado si
fuese necesario, considerdndose téacitamente renovado por periodos iguales si no hay solicitud expresa
ni por parte de la empresa ni por parte de la representacion legal de las personas trabajadoras.
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la Lley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, define
en su arficulo 7 tanto el acoso sexual como el acoso por razén de sexo.

4.1 ACOsO SEXUAL

Se considera “acoso sexual” “cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que
tenga el propésito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular
cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo”.

Podemos hablar de dos tipos de acoso sexual:
(i) Chantaje sexual o acoso “quid pro quo”

Se habla de chantaje sexual cuando la negativa o la sumision de una persona a esta conducta se
ufiliza, implicita o explicitamente, como fundamento de una decisién que repercute sobre el acceso
de esta persona a la formacién profesional, al frabajo, a la continvidad del trabajo, a la promocion
profesional, el salario, efc.

Sélo son sujetos activos de este tipo de acoso aquellas personas que tengan poder de decidir sobre la
relacién laboral, es decir, toda persona jerarquicamente superior.

(ii) Acoso sexual ambiental

Su caracteristica principal es que los sujefos mantienen una conducta de naturaleza sexual, de
cualquier tipo, que fiene como consecuencia buscada o no, producir un contexto intimidatorio, hostil,
ofensivo o humillante. Lla condicion afectada es el entorno, el ambiente de trabaijo.

En este caso, también pueden ser sujetos activos los comparieros y compareras de trabajo o terceras

personas, relacionadas laboralmente con GRUPO DANOSA .

A fitulo de ejemplo, v sin animo excluyente ni limitativo, se relacionan las siguientes conductas como
de acoso sexual:

® De intercambio (Chantaje sexual).

® £l confacto fisico deliberado e intencionado, o un acercamiento fisico excesivo e innecesario, y no
solicitado ni consentido. Como, por ejemplo: posibles tocamientos, palmadas en zonas intimas,
sobar el cuerpo de esa persona, abrazos y besos no deseados o acercarte las partes sexuales a
la ofra persona, entre ofras.

* |nvitaciones persistentes para participar en actividades sociales lidicas, pese a que la persona
objeto de estas haya dejado claro que no resultan deseadas, por su posible carécter e
intencionalidad sexual.

* |nvitaciones impudicas o comprometedoras y peticion de favores sexuales, incluidas las que
asocien esos favores con la mejora de las condiciones de trabajo de la persona trabajadora o su
estabilidad en el empleo.

* Cualquier otro comportamiento que fenga como causa o como objetivo la discriminacién, el
abuso, la vejacion o la humillacién de una persona trabajadora por razén de su sexo.

® Observaciones sugerentes, bromas o comentarios de naturaleza y contenido sexual
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sobre la apariencia o condicién sexual del trabajador o trabajadora.

* £l uso de grdficos, vifetas, dibujos, fofografias, imagenes o cualesquiera ofras representaciones
gréficas de contenidos sexualmente explicitos.

® llamadas felefénicas, carfas o mensajes de cardcter sexual ofensivo.

® £l acoso sexual se distingue de las aproximaciones libremente aceptadas vy reciprocas, en la
medida en que no son deseadas por la persona que es objeto de ellas y asi lo ha expresado. Un
Unico episodio no deseado puede ser constitutivo de acoso sexual.

* Acoso verbal: empleando comentarios que puedan resultar ofensivos, sexuales, piropos que
resulten ofensivos y/o bromas/chistes de carécter sexual.

* Realizar preguntas sobre la vida sexual de los/as empleados/as.

* Miradas lascivas, originando en la persona una situacién intimidatoria u ofensiva.

4.2 Acoso POR RAZON DE SEXO

El “acoso por razén de sexo” se define como “cualquier comportamiento realizado en funcién del
sexo, de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra la dignidad y de crear un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo”. Esfe acoso es extensible al acoso por orientacion, identidad
sexual y/o pertenecer al colectivo LGTBIQ+.

Sin cardcter limitativo, se indican a continuacién una serie de conductas o comportamientos que,
llevadas a cabo en funcién del sexo u orientacion sexual de una persona y con el propésito de afentar
contra su dignidad, podrian ser constitutivas de este tipo de acoso:

® Ignorar o excluir a la persona.
® Evaluar el trabajo de la persona de manera inequitativa o de forma sesgada.
* Asignar fareas o trabajos por debajo de la capacidad profesional o competencias de la persona.

* Conductas explicitas o implicitas dirigidas a tomar decisiones sobre el acceso de la persona a la
formacion profesional y al empleo, la continuidad del mismo, la refribucién, o cualesquiera otras
decisiones relativas a esta materia.

* Trafo desfavorable por razén de embarazo o maternidad.

® llevar a cabo comentarios ofensivos sobre la orientacion sexual de la persona, su identidad de
género o sobre su aspecto.

® Establecer obstédculos o frabas para que esa persona no realice correctamente su frabajo.

* Imponer acciones que sean inviables de ejecutar, ya sea por su dificultad, por su inmediatez, por
su magnitud, por razones econdmicas, etc.

* Apoderarse del frabajo de esa persona para llevarse el mérito.

® Imposicién o enforpecer para la obtencién de permisos, formaciones, reducciones de
jornadas, efc.
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® |levar a cabo acciones que estropeen el puesto de trabajo de una persona.

* Distribuir en Internet una imagen (sexting) o datos comprometidos de contenido sexual (reales o
falsos).

* Divulgar por Infernet grabaciones con méviles en las que se intimida, agrede, persigue, efc. a una
persona.

* Acceder digitalmente al ordenador de la victima para controlar sus comunicaciones con ferceros.

® Hacer correr en las redes sociales rumores sobre un comportamiento reprochable atribuido a la
victima.

® Perseguir e incomodar a la victima en los espacios de Internet que frecuenta de manera habitual,
con el objetivo de conseguir un acercamiento.

* Aprovechar la posicién de la persona para conseguir sus datos de contactos y hablarle por sus
cuentas personales.

4.3 AcCosO DISCRIMINATORIO

Segin la ley 15/2022, de 12 de julio, infegral para la igualdad de trato y la no discriminacion

el acoso discriminatorio es cualquier conducta realizada por razén de alguna de las causas de
discriminacion (por razén de nacimiento, origen racial o étnico, sexo, religion, conviccién u opiniédn,
edad, discapacidad, orientacién o identidad sexual, expresion de género, enfermedad o condicion
de salud, estado seroldgico y/o predisposicion genética a sufrir patologias y trastornos, lengua,
situacion socioecondmica, o cualquier ofra condicién o circunstancia personal o social) con el
propdsito o el efecto de atentar contra la dignidad de una persona o grupo en que se infegra y de
establecer un entorno infimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

4.4 ACOSO EXTERNO Y ACOSO INTERNO

Procedimentalmente se distinguird entre ACOSO EXTERNO y ACOSO INTERNO, siendo este dltimo
cualquier situacién en la que el sujeto activo del hecho denunciado sea personal inferno de GRUPO
DANOSA. (personas trabajadoras, directivas, socios/as, ...) mientras que serd EXTERNO en el resto
de situaciones.

las diferencias radican en la limitada capacidad de actuacion de GRUPO DANOSA en el caso de
que las personas responsables de las actuaciones sean ajenas a la misma. Esta situacién especial
requerird de un procedimiento de actuacién especifico.

4.5 OTRAS EXPRESIONES DE VIOLENCIA EN EL TRABAJO

No toda actividad que genere tension o conflicto en el lugar de frabajo puede ser considerada acoso.
Existen ofro fipo de actitudes como actos discriminatorios, discusiones violentas, agresiones o abusos
de poder que pueden ocurrir de forma aislada, o con cierta frecuencia, que pueden ser objeto de
investigacion y fratamiento como se establece en este profocolo.
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Para evitar los casos de acoso, resulta fundamental la puesta en marcha de medidas preventivas que
impidan su aparicion. Entre estas:

5.1 EVALUACION Y PREVENCION DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES

la prevencion de unas conductas inadecuadas e inaceptables, como son las conductas de acoso,
deben plantearse en el contexto de una accion general y proactiva de prevencion de los riesgos
psicosociales, en general. Las distintas formas de organizar el trabajo y las relaciones entre las
personas pueden favorecer o, por el contrario, evifar, situaciones o conductas inadecuadas como las
que nos ocupan.

Se incluiré en la valoracién de riesgos de los diferentes puestos de frabajo ocupados por trabajadoras,
la violencia sexual entre los riesgos laborales concurrentes, debiendo formar e informar de ello a sus
frabajadoras.

5.2 DIVULGACION DEL PROTOCOLO

Se garantizard el conocimiento efectivo de este Protocolo por todas las personas trabajadoras y a
todos los niveles de GRUPO DANOSA . Esta difusién incidiré en el compromiso de la direccién de
garantizar ambientes de trabajo que eviten la comisién de delitos y ofras conductas contra la libertad
sexual en el trabajo, incidiendo especialmente en el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, asi
como en acoso discriminatorio.

5.3 RESPONSABILIDAD

Todas las personas trabajadoras de GRUPO DANOSA tienen la responsabilidad de garantizar un
entorno laboral en el que se respete la dignidad de la persona. El personal directivo deberd tener
especialmente encomendada la labor de evitar que se produzca cualquier tipo de acoso bajo su
&dmbito de organizacién.,

5.4 FORMACION

GRUPO DANOSA promoverd acciones formativas enfocadas al conjunto de la plantilla en el dmbito
de la proteccién integral contra las violencias sexuales (especialmente a la gerencia v las personas
designadas), aclarando los diferentes conceptos y buscando la implicaciéon de todas las personas
frabajadoras.
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Se constituird una Comision de investigacion permanente para la prevencion vy el fratamiento de los
casos de acoso. Esta Comisién deberd de constituirse por personas infegras, independientes en sus
decisiones y lo mas formadas posible en este fipo de situaciones (prevencion de riesgos laborales,
especializados en recursos humanos, conocimientos médicos, psicolégicos, juridicos...), de tal manera
que incluya, preferentemente:

e Alguna persona representante de la empresa.
* Alguna persona representante de las personas trabajadoras.

* Alguna persona con perfil tcnico (podria ser externa a la entidad) con experiencia en materia de
igualdad, prevencién de riesgos y/o experiencia juridica.

e Alguna persona que pertenezca al Comité de Etica de la empresa.

Dicha comision puede ser modificada en cualquier momento por el procedimiento de modificacion
y actualizaciéon del presente Profocolo de Acoso o, con carécter de urgencia por parte de la
administracién de la empresa en caso de necesidad de soporte de la misma ante una situacion de
denuncia.

Una vez creada la comision, todo el personal debe de ser informado de su constitucion y de sus
funciones.

Funciones de la Comision de Investigacion:

® Recepcién de las denuncias por acoso. En todo caso, la empresa cuenta con una canal de
denuncias en su programa de Compliance, por lo que se dard cardcter preferente a éste, ya que
dicho canal cumple con la normativa especifica y garantiza el anonimato del denunciante si éste
asi lo desea.

* |nvestigacion y realizacion del Informe de Investigacion de lo sucedido. Para ello dispondran de
todos los medios necesarios y acceso a toda la informacion que pueda estar relacionada. Se
deberd prestar colaboracién por parte del personal de la empresa y personas involucradas y/o
festigos.

® Emision de un Informe de conclusiones de la investigacion, donde se incluyan las pruebas e
indicios recabados.

® Supervisiéon del cumplimiento efectivo de la sancién impuesta.
® \elar por el cumplimiento de lo expuesto en el profocolo de acoso.

* las decisiones adoptadas por parte de la Comisién de investigacién, se realizarén por mayoria
simple (indicdndose en el momento de su creacién los métodos de desempate en caso de
sucederse, asi como la gestion en caso de ausencias).

* En cualquier proceso de denuncia deberd inhibirse de participar cualquier persona miembro de
la Comisién de Investigacion que haya podido participar activa o pasivamente en los hechos
denunciados, asi como aquellas con una relacién personal especialmente directa ([dependencia,
ascendencia, colaborador/a, mismo departamento...) con cualquiera de las principales personas
afectadas (sujetos pasivos o activos|. Igualmente, cualquier persona miembro de la comision podra
ser recusada por la mayoria de los restantes componentes de la misma cuando estos aprecien la
concurrencia de suficientes conflictos de infereses.
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® Incluso si se desarrolla una adecuada actuacion preventiva puede producirse, ocasionalmente,
conductas o situaciones de acoso. Por ello, es necesario disponer de un procedimiento o protocolo
a seguir en los casos en que se produzcan quejas o reclamaciones por este motivo.

® El procedimiento deberd ser dgil y répido, oforgandole credibilidad, garantizandose la proteccion
del derecho a la infimidad y confidencialidad de las personas afectadas, y evitando que la persona
acosada se vea abocada a repetir la explicacién de los hechos, salvo que sea estrictamente
necesario. Asf mismo, se protegerd la seguridad y salud de la victima.

/.1 DENUNCIA

® £l procedimiento se iniciaré con la presentacion por escrito de una denuncia ante cualquiera de las

personas de la Comision de Investigacion de GRUPO DANOSA.

* Si la persona frabajadora considera mas factible su presentacion por escrito a ofra persona
diferente, podrd hacerlo a alguna de las personas directivas de la compaiiia, quien informard
y traspasard automaticamente la denuncia por escrito a una de las personas de la Comisién
de Investigacion, siempre que esta no esté implicada ni activa ni pasivamente en los hechos
denunciados. Cualquier persona infegrante de la Comision de Investigacion que resulte estar
implicada deberd inhibirse de actuar en dicho caso, pasando las actuaciones a ofra persona
miembro de la Comision de Investigacion o incluso siendo relegada de sus funciones en la Comisién
hasta la finalizacién de la investigacion, pasando una de las personas suplentes a ocupar su cargo
con carécter provisional.

® En la preceptiva denuncia figuran:

* Nombre de la persona que presenta la denuncia, salvo que la denuncia se presente a través del
sistema interno de gestion de la informacion,/canal de denuncias, y el denunciante opte por el
anonimato de su denuncia.

® Nombre de la persona acosado;

* Nombre de la persona presunta culpable de acoso;

* Naturaleza del acoso sufrido. Hechos:

e Fecha/sy hora/s en las que los hechos se han dado;
* Nombre de las personas testigos, si los hay;

* Acciones que se hayan emprendido;

* Firma de la persona que presenta la denuncio;

® Dicha denuncia podrd ser presentada por la/s persona/s acosada/s o por otras personas del
entorno laboral que sean conscientes y conocedoras de una situacién de esta naturaleza.

PROTOCOLO DE ACOSO GRUPO DANOSA




19

/.2 PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACOSO EXTERNO

En caso de que el sujeto activo del hecho denunciado sea personal externo, nos encontraremos ante
una situacion de ACOSO EXTERNO. En este caso, la capacidad de actuacion de la empresa es muy
limitada, por lo que las actuaciones se basarén en los siguientes tipos de actuaciones:

* Adopcién de medidas cautelares, evitando lo maximo posible el contacto entre las personas
presunfa victima y presunta acosadora.

* Asesoramiento a la victima sobre las posibilidades de actuacion derivadas.

e Acompariamiento de la victima en cuantas iniciativas de denuncia decida interponer (ante la
empresa de la persona acosadora, en caso de que la situacion derive de dicha relacion mercantil,
anfe la administracion de justicia o anfe cualquier ofra entidad de intermediacion).

® Instancia a la empresa de la persona acosadora, en caso de que la situacién derive de dicha
relacién mercantil, planteando una posible inferrupcién de dicha relacion si no se toman las
medidas de investigacion basicas vy las correspondientes resoluciones.

e Cuanfas aquellas se estimen necesarias para defender la integridad fisica de las personas

frabajodoras de GRUPO DANOSA frente a terceros.

7 .3 PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACOSO INTERNO

En caso de que el sujeto activo del hecho denunciado sea personal interno (personas trabajodoras,
directivas, de gerencia, socios/as,...), nos enconfraremos anfe una situacién de ACOSO INTERNO.

Si tras un primer andlisis de la informacién disponible, posterior a la presentacion de la denuncia

por escrito, la Comisién de Investigacion aprecia que se trata de un conflicto que puede resolverse
amistosamente a fravés de la actuacion de una persona mediadora, vy siempre que no haya oposicion
de la presunta victima, se iniciard un PROCEDIMIENTO INFORMAL para intentar resolver la situacion
por esta via, y hacerlo a la mayor brevedad. En ningin caso, el procedimiento informal podré implicar
la destruccién de cualquier denuncia existente, figurando estas permanentemente en el registro de las
mismas en la empresa.

En el PROCEDIMIENTO INFORMAL la propia persona denunciante o bien, si asi lo prefiere, alguna
persona de la Comisién de Investigacion o mando superior, explica claramente a la persona que
muestra el comportamiento indeseado que dicha conducta no es aceptable, que es ofensiva,

denigrante o incomoda, y que inferfiere en su frabajo, a fin de que cese la misma. Si no cesara la
conducta indeseable se pasaria a un PROCEDIMIENTO FORMAL.

Si, por el contrario, de la informacion recopilada se derivan indicios de un presunto caso de acoso
de mayor gravedad, o bien no se ha podido llegar a una solucion amistosa con el PROCEDIMIENTO
INFORMAL, se iniciara un PROCEDIMIENTO FORMAL con una investigacion en profundidad.

la Comision de Investigacion, con caréeter inmediato a la recepcion de la denuncia y en atencién @
las circunstancias concurrentes podré adoptar medidas cautelares pertinentes (traslados, cambios de
puesto, efc.). Estas medidas no supondran para la persona denunciante un menoscabo o perjuicio en
sus condiciones de trabajo, ni modificacion sustancial de estas. la denuncia seré comunicada a la
persona acusada, que podrd presentar alegaciones en un plazo méximo de 5 dias naturales.
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Si, en cualquier momento del procedimiento, la victima emprende las acciones judiciales previstas en
el ordenamiento juridico espariol, los procedimientos iniciados en la empresa quedardn en suspenso
hasta sentencia judicial firme.

Investigacion

la Comision de Investigacion llevard a cabo una investigacion para esclarecer los hechos, pudiendo
confar con los medios que estime conveniente. Las actuaciones desarrolladas pueden ser recopilacién
de pruebas, documentos, notas, entrevistas a las personas implicadas, careo entre las mismas
(asegurando la profeccion de la/s victimas mediante representacion o los medios que se estimen
necesarios), o cualesquiera que estime necesarias.

la infervencion de los/as representantes legales de las personas trabajadoras, tanto como la de
posibles testigos y de todas las personas actuantes, deberd observar el caracter confidencial de las
actuaciones, por afectar directamente a la intimidad y honorabilidad de las personas. Se observara
el debido respeto tanto a la persona que ha presentado la denuncia como a la persona objeto de la
misma, la cual tendrd el beneficio de la presunciéon de inocencia.

Para asegurar este hecho, todo el personal, incluidas las personas representantes de las personas
frabajadoras, que participen en la investigacién o tengan conocimiento oficial de la misma, firmardn
un acuerdo de confidencialidad. En cualquier caso, para garantizar dicha confidencialidad en la
documentacién, las personas participantes en el proceso de investigacién se podran anonimizar
mediante codigos manteniendo la clave de los mismos en un documento de accesibilidad limitada.

Todas las actuaciones de la Comisién de Investigacion se documentardn por escrito, levanténdose

las correspondientes actas, que, en los casos de incluir testimonios o declaraciones, serdn suscritas,
ademds de por las pertinentes personas de la Comisién de Investigacién, por quienes los hubieran
emitido, dando conformidad a que lo trascrito corresponde fielmente con las alegaciones o
declaraciones efectuadas. Se permitirg la constatacién de las declaraciones personales a través de las
correspondientes grabaciones de audio de las mismas.

Resultado del informe

En el plazo de quince dias laborables, contados a partir de la presentacion de la denuncia, la
Comision de Investigacion, una vez finalizada la investigacion, elaborard y aprobard el informe
definitivo sobre el supuesto acoso investigado, en el que indicard los siguientes (a fitulo enunciativo, no
limitativo):

e |dentificacion de persona denunciante, victima y denunciada.
* Relacién de antecedentes.

* Resumen de diligencias y pruebas practicadas.

® Hechos acreditados.

e Conclusiones motivadas.

e Circunstancias agravantes o atenuantes apreciadas.

* Propuesta de medidas correctoras instando, en su caso, la apertura de procedimiento disciplinario
contra la persona denunciada.
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El informe puede dar como resultado:

* Bien el sobreseimiento, porque se considere que las pruebas no son concluyentes, sefialando en
esfe caso si la denuncia fue, o no, presentada de buena fe.

® Bien un reconocimienfo de acoso, de una tipologia especifica, que se fipificard como falta grave o
muy grave, teniendo en cuenta el conjunto de circunstancias concurrentes de los hechos, asi como
el tipo de intensidad de la conducta, su reiteracion, afectacion sobre el cumplimiento laboral de la
victima, etc.

Si el resultado del expediente es de sobreseimiento, con expresa declaracién sobre la mala fe de la
denuncia, a la persona denunciante se le incoard expediente disciplinario.

En el supuesto de resolucién del expediente con falta, esta conllevard la sancién correspondiente
que estime la empresa. En caso que no conlleve el traslado forzoso o el despido, GRUPO DANOSA
tomard las medidas oportunas para que la persona agresora v la victima no convivan en el mismo
ambiente laboral.

Si por parte de la persona agresora, o de ofras personas, se produjeran represalias o actos

de discriminacion sobre la persona denunciante o sobre cualquiera de las personas que han
participado en el proceso, dichas conductas serdn consideradas como falta laboral, incodndose el
correspondiente expediente disciplinario.

la divulgacion de datos del procedimiento tendrd la consideracion de falta grave, con independencia
de cualquier ofro fipo de medida legal que pudiera tomarse.

Faltas

A fitulo meramente enunciativo y no limifativo, se esfablece la siguiente enumeracién de las faltas en
graves y muy graves:

Falta grave:
* £l acoso de cardcter ambiental.
Falta muy grave:
® £l acoso de intercambio o chantaje sexual.
* la reincidencia o reiteracién en la comision de una falta grave.
* Cualquier conducta calificada como falta grave en sentencia firme.

* Cualquier conducta de las definidas en este Protocolo cuya intensidad o relevancia social asf lo
defermine.

e Faltas graves en las que la persona infractora sea un/a directivo/a o sin serlo fenga cualquier
posicién de preeminencia laboral sobre la persona objefo de la agresion.

® |as conductas de acoso discriminatorio.
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Serén consideradas como circunstancias agravantes las siguientes:
* La reincidencia en la comisién de acoso.
* Lo existencia de dos o mds victimas.
® la demostracién de conductas intimidatorias o represalias por parte de la persona agresora.

® £l hecho de que la persona agresora tenga poder de decision sobre la relacién laboral de la
victima.

* la concurrencia de algin tipo de discapacidad fisica o mental en la persona acosada.

* la produccién de graves alferaciones, médicamente acreditadas, en el estado psicolégico o fisico
de la victima.

* Lo situacién de contfratacion femporal o en periodo de prueba e incluso como becario/a en
practicas de la victima.

Sanciones

Las sanciones serdn las que estén recogidas en el Convenio Colectivo de aplicacion en cada centro o
Norma superior vigente en cada momento.
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