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A dignidade, o direito & integridade fisica e & ndo discriminacdo estdo garantidos na Constituicdo
Espanhola, na Regulagdo da UniGo Europeia e na legislacéo Laboral Espanhola, contemplando
fambém um conjunto de medidas eficazes para atuarem confra o assédio em qualquer uma das suas
manifestacoes.

A forma mais eficaz de lhe fazer frente é elaborar e aplicar uma politica a nivel empresarial,

que ajude a garantir um ambiente laboral em que o assédio seja inaceitével e indesejavel, em
colaboragdo com a representacdo legal dos trabalhadores, se houver. Para esta finalidade, o GRUPO
DANOSA estabelece este procedimento de atuagdo e declara o seguinte:

* Que as atitudes de assédio constituem um atentado contra a dignidade dos trabalhadores, pelo
que ndo permitirGd nem toleraré o cometimento de crimes e outras condutas contra a liberdade
sexual no trabalho, insistindo especialmente no assédio sexual e no assédio por razdo de sexo.

* Que rejeita o assédio sexual ou por razdo de sexo, e discriminatério em todas as suas formas
e modalidades, independentemente de quem seja a vitima ou o(a) ofensor(a) ou do seu nivel
hierérquico.

* Que ¢ expressamente proibida qualquer ag@o ou conduta dessa natureza, sendo considerada
como falta laboral, dando lugar as sancdes que se deferminam neste Protocolo.

* Que as atitudes de assédio constituem um atentado contra a dignidade dos trabalhadores, pelo
que n&o permitiré nem toleraré o cometimento de crimes e outras condutas contra a liberdade
sexual no trabalho, insistindo especialmente no assédio sexual e no assédio por razéo de sexo.

* Que ¢ expressamente proibida qualquer ag@o ou conduta dessa natureza, sendo considerada
como falta laboral, dando lugar as sancdes que se deferminam neste Protocolo.

* Que o GRUPO DANOSA protegerd especialmente os trabalhadores que sejam vitimas de tais
sitvacdes, adotando-se, quando for preciso, as medidas cautelares necessarias para a execucdo
de fal prote¢@o, sem prejuizo de se manter a confidencialidade e o sigilo profissional e de ndo se
violar a presungd@o de inocéncia dols) presumivel(eis) assediador(es).

* Que todo o pessoal do GRUPO DANOSA tem a responsabilidade de ajudar a garantir um
ambiente laboral em que o assédio seja inaceitdvel e indesejével e, mais concrefamente, os
comandos t&m a obrigacdo de garantir, com os meios ao seu alcance, que o assédio ndo ocorre
nas unidades organizativas que estejam sob a sua responsabilidade.

* Que, caso ocorra, deve ficar garantida a ajuda & pessoa que o sofra e deve-se evitar com todos
Os meios possiveis que a situagdo se repita.

* Que cabe a cada pessoa determinar o comportamento que lhe seja inaceitével e ofensivo, e
assim o deve dar ao conhecimento do(a) assediador(a), por si mesmola) ou por terceiros da sua
confianga e, em qualquer caso, pode utilizar qualquer um dos procedimentos que se esfabelecem
neste Protocolo, sem prejuizo do que finalmente os mesmos conclufrem.

* Que o GRUPO DANOSA se compromete a regular, por infermédio do presente Protocolo, @
problemdtica do assédio no trabalho, estabelecendo um método que se aplique, tanto para
prevenir, através da formagdo, responsabilidade e informagdo, como para solucionar as
reclamagdes relativas oo assédio, com as devidas garantias e fendo em considerag@o as normas
constitucionais, laborais e as declaracdes relativas aos principios e direitos fundamentais no
trabalho.

* Que o GRUPO DANOSA incluiré nas condigdes de subcontratacdo com outras empresas, o
conhecimento e respeito pelos principios estabelecidos no presente protocolo.
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O presente Profocolo de Assédio serd aplicével nas circunstancias em que, no @mbito da
responsabilidade empresarial, se veja envolvida, quer como sujeito ativo, quer como passivo, de uma
situag@o como as descritas, qualquer trabalhador de:

GRUPO DANOSA, N.I.PC.: A28127918
SEDE SOCIAL: C/ LA GRANJA, N°3 — ALCOBENDAS - 28108 (MADRID)

Como sujeitos ativos encontrarse-iam os suscetiveis de provocar qualquer situagdo deste tipo,
enquanto os sujeitos passivos seriam os suscetiveis de a sofrerem. Enfre eles encontrarse-iam, por
exemplo:

* Qualquer trabalhador do GRUPO DANOSA.

* Qualquer diretor, pessoal da geréncia ou proprietario do GRUPO DANOSA [mesmo que nGo
tenha uma vinculacdo laboral)

* Pessoal de empresas clientes ou clientes particulares

® Pessoal fornecedor

* Pessoal de empreiteiros ou subempreiteiros

® Pessoal em estagio ou com algum acordo de colaboragéo

e Pessoal voluntario na empresa.

Este procedimento serd aplicavel as situagdes de assédio que ocorram nas instalagdes da empresa,
ou fora da mesma, tendo direito a iniciar este procedimento todo o pessoal (sejo qual for a relagdo
confratual, as pessoas em formagdo, o pessoal despedido, o pessoal voluntério, as pessoas que
procuram emprego que, por qualquer motivo, se enconfrem na empresa, e que exercam autoridade),
apresentando uma denlncia se defetarem ou sentirem que sdo vitimas de um possivel assédio e
solicitando a aplicacéo das medidas preventivas, de atuagdo e disciplinares que sejam consideradas
oporfunas.

Este procedimento é aplicavel as relagdes que ocorram durante o trabalho, relativamente ao frabalho
ou em consequéncia do mesmo, incluido, portanto, o local de trabalho (inclusive nos espagos piblicos
e privados quando se encontrem no local de trabalho), no lugar de descanso ou onde comem, onde
utilizam as instalagdes sanitdrias ou de higiene e nos vestidrios; em deslocagdes, viagens, eventos ou
atividades sociais ou formativas relacionadas com o trabalho, assim como as comunicacdes, incluindo
as efetuadas por intermédio das fecnologias da informagdo e da comunicacdo, no alojamento
fornecido pela empresa e nas deslocagdes entre o domicilio e o local de trabalho.
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3.

Periopo DE VIGENCIA




O presente Profocolo feréd a mesma vigéncia que seja concedida ao plano de igualdade, de que
constitui um anexo, e desde a data da sua aprovagdo, sendo revisto anualmente e adaptado se for
necessdrio, considerando-se tacitamente renovado por periodos iguais se ndo houver pedido expresso
por parte da empresa, nem por parte da representacdo legal dos trabalhadores.

8  PROTOCOLO DE ASSEDIO GRUPO DANOSA




DEFINICAO DE ASSEDIO




A lei Organica 3/2007, de 22 de marco, para a igualdade efetiva entre as mulheres e os homens,
define no seu arfigo 7 tanto o assédio sexual como o assédio por razdo de sexo.

4.1 ASSEDIO SEXUAL

Considera-se "assédio sexual” “qualquer comportamento, verbal ou fisico, de natureza sexual que
fenha o propdsito ou provoque o efeito de atentar contra a dignidode de uma pessoa, em particular
quando se cria um ambiente infimidatério, degradante ou ofensivo”.

Podemos falar de dois tipos de assédio sexual:
(i) Chantagem sexual ou assédio “quid pro quo”

Falo-se de chantagem sexual quando a recusa ou a submissdo de uma pessoa a esta conduta é
utilizada, implicita ou explicitamente, como fundamento para uma decisdo que se repercuta no
acesso desta pessoa & formacdo profissional, ao trabalho, & continvidade do trabalho, & promogao
profissional, ao saldrio, efc.

Sé s@o sujeitos ativos deste tipo de assédio as pessoas que tenham o poder de decidir sobre @
relagdo laboral, isto €, qualquer pessoa hierarquicamente superior.

(ii) Assédio sexual ambiental

A sua caracteristica principal estd no facto de os sujeitos manterem uma conduta de natureza sexual,
de qualquer tipo, que tem como consequéncia procurada ou n&o, provocar um contexto infimidatério,
hostil, ofensivo ou humilhante. A condicdo afetada é o ambiente de trabalho.

Neste caso, também podem ser sujeitos ativos os(as| colegas de trabalho ou ferceiros, laboralmente

relacionados com o GRUPO DANOSA.

A titulo de exemplo, e sem exclus@o ou limitacdo, listam-se as seguintes condutas como de assédio
sexual:

* De infercdmbio (Chantogem sexual).

* O contacto fisico deliberado e intencional, ou uma aproximag@o fisica excessiva e desnecessaria,
e ndo solicitada nem consentida. Como, por exemplo: eventuais toques, palmadas em zonas
intimas, apalpar o corpo dessa pessoa, abracos e beijos ndo desejados ou aproximar as partes
sexuais a outra pessoa, entre outras.

e Convites persistentes para participar em atividades sociais ludicas, apesar de a pessoa
que ¢ objeto destas ter deixado claro que ndo sGo desejadas, pelo seu eventual cardter e
intencionalidade sexual.

* Convites impUdicos ou comprometedores e pedido de favores sexuais, incluindo os que
associarem esses favores ao melhoramento das condicdes de trabalho do(a) frabalhador(a) ou &
sua estabilidade no emprego.

* Qualquer outro comportamento que tenha como causa ou como obijetivo a discriminagdo, o
abuso, o vexame ou a humilhag@o de um(a) trabalhador(a) por razdo do seu sexo.

* Observagdes sugestivas, brincadeiras ou comentdrios de natureza e conteddo

10 PROTOCOLO DE ASSEDIO GRUPO DANOSA




11

sexual sobre o aspeto ou a condig@o sexual dola) trabalhador(a).

e Ousode grdficos, vinhetas, desenhos, fofogrofios, imagens ou quaisquer outras representagoes
gréficas de contetdos sexualmente explicitos.

* Chamadas telefonicas, cartas ou mensagens de cariz sexual ofensivo.

e O assédio sexual distingue-se das aproximagdes liviemente aceites e reciprocas, na medida em
que ndo sdo desejadas pela pessoa que é objeto delas e assim o expressou. Um Gnico episddio
ndo desejado pode constituir assédio sexual.

* Assédio verbal: fazendo comentdrios que possam ser ofensivos, sexuais, elogios que sejam
ofensivos e/ou brincadeiras/piadas de cardter sexual.

* Fazer pergunfas sobre a vida sexual dos|as) empregados|as).

® Olhares lascivos, originando na pessoa uma situagdo intimidatéria ou ofensiva.

4.2 ASSEDIO POR RAZAO DE SEXO

O "assédio por razdo de sexo” é definido como “qualquer comportamento praticado em fungdo

do sexo de uma pessoa, com o propdsito ou o efeito de afentar confra a dignidade e de criar um
ambiente infimidatério, degradante ou ofensivo”. Este assédio & extensivel ao assédio por orientagéo,
identidade sexual e/ou pertenca ao grupo LGTBIQ+.

A titulo meramente indicativo, indica-se em seguida uma série de condutas ou comportamentos que,
levados a cabo em funcdo do sexo ou orientacdo sexual de uma pessoa e tendo em vista atentar
contra a sua dignidade, poderiam constituir este tipo de assédio:

® |gnorar ou excluir a pessoa.
* Avaliar o frabalho da pessoa de forma desigual ou de forma tendenciosa.
e Atribuir tarefas ou trabalhos abaixo da capacidade profissional ou competéncias da pessoa.

» Condutas explicitas ou implicitas destinadas a tomar decisdes sobre o acesso da pessoa @
formacao profissional e ao emprego, & continuidade do mesmo, & refribuicdo, ou quaisquer outras
decisdes relativas a esta matéria.

* Trafamento desfavoravel por razdo de gravidez ou maternidade.

* Fazer comentdrios ofensivos sobre a orienfagdo sexual da pessoa, a sua identidade de género ou
O seu aspeto.

* Colocar obstdculos ou impedimentos para que essa pessoa néo efetue corretamente o seu
frabalho.

* Impor agdes cuja execucdo seja invidvel, pela sua dificuldade, pela sua imediaticidade, pela sua
magnitude, por razdes econdmicas, efc.

* Apoderarse do frabalho dessa pessoa para ficar com o mérito.

* Imposicdo ou apresentacdo de dificuldades para a obfengdo de licengas,
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formacoes, reducdes de dia de trabalho, efc.
® levar a cabo agdes que prejudiquem o posto de trabalho de uma pessoa.

e Distribuir na Infernet uma imagem (sexting) ou dados comprometedores de conteddo sexual (reais
ou falsos).

* Divulgar na Infernet gravacdes com telemdveis em que se intimide, agrida, persiga, etc. uma
pessoa.

* Aceder digitalmente ao computador da vitima para controlar as suas comunicagdes com terceiros.
* Divulgar nas redes sociais rumores sobre um comportamento reprovével atribuido & vitima.

® Perseguir e incomodar a vitima nos espagos da Infernet que frequenta de forma habitual, tfendo por
objetivo conseguir uma aproximagdo.

* Aproveitar o cargo da pessoa para conseguir os seus dados de contacto e falarlhe pelas suas
contas pessoais.

4.3 ASSEDIO DISCRIMINATORIO

Em conformidade com a lei 15/2022, de 12 de julho, relativa & iguoldade de tratamento e & ndo
discriminagdo, o assédio discriminatério é qualquer conduta praticada por razdo de alguma das
causas de discriminacéo (por razdo de nascimento, origem racial ou étnica, sexo, religido, conviccdo
ou opinido, idade, deficiéncia, orientacdo ou identidade sexual, expressdo de género, doenca ou
condicdo de saide, estado seroldgico e/ou predisposicdo genética para sofrer de patologias e
problemas, lingua, situacdo socioeconémica, ou qualquer outra condigdo ou dado pessoal ou social)
com o propdsito ou o efeito de afentar confra a dignidade de uma pessoa ou grupo em que se infegra
e de estabelecer um ambiente intimidatério, hostil, degradante, humilhante ou ofensivo.

4.4 ASSEDIO EXTERNO E ASSEDIO INTERNO
Procedimentalmente distinguirse-d entre ASSEDIO EXTERNO e ASSEDIO INTERNO, sendo este

Ultimo qualquer situagdo em que o sujeito ativo do facto denunciado seja pessoal inferno do GRUPO
DANOSA. (trabalhadores, diretores, sécios, efc.) enquanto serd EXTERNO nas restantes situagdes.

As diferencas radicam-se na limitada capacidade de atuag@o do GRUPO DANOSA no caso em que
as pessoas responsdveis pelas atuagdes sejam alheias ao mesmo. Esta situacdo especial requererd um
procedimento de atuacdo especifico.

4.5 OUTRAS EXPRESSOES DE VIOLENCIA NO TRABALHO

Nem todas as atividades que criem tenséo ou conflito no local de trabalho podem ser consideradas
como assédio. Existe outro tipo de atfitudes como atos discriminatérios, discussdes violentas, agressdes
ou abusos de poder que podem ocorrer de forma isolada, ou com alguma frequéncia, que podem ser
objeto de investigagdo e frafamento, como se estabelece neste protocolo.
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Para se evitarem os casos de assédio, é fundamental a colocacdo em funcionamento de medidas
li 7
preventivas que impegam o seu aparecimento. Entre estas:

5.1 AVAUACAO E PREVENCAO DOS RISCOS PSICOSSOCIAIS

A prevencdo de condutas inadequadas e inaceitdveis, como as condutas de assédio, deve ser
implementada no contexto de uma agdo geral e proativa de prevencdo dos riscos psicossociais, em
geral. As diferentes formas de organizar o trabalho e as relagdes entre as pessoas podem favorecer
ou, pelo contrério, evitar situagdes ou condutas inadequadas como as que estamos a tratar.

Incluirse-d na avaliagdo de riscos dos diferentes postos de trabalho ocupados por frabalhadoras,
a violéncia sexual entre os riscos laborais concorrentes, devendo-se formar e informar disso as suas
trabalhadoras.

5.2 DIVULGACAO DO PROTOCOLO

Carantirse-d o conhecimento efetivo deste Protocolo por todos os frabalhadores e a todos os niveis
do GRUPO DANOSA. Esta difusdo incidird no compromisso da direcdo de garantir ambientes de
frabalho que evitem o cometimento de crimes e outras condutas confra a liberdade sexual no frabalho,
insistindo especialmente no assédio sexual e no assédio por razéo de sexo, assim como no assédio
discriminatério.

5.3 RESPONSABILIDADE

Todos trabalhadores do GRUPO DANOSA tém a responsabilidade de garantir um ambiente laboral
em que se respeite a dignidade da pessoa. O pessoal diretivo deverd ter a responsabilidade especial
de evitar que ocorra qualquer tipo de assédio sob a sua drea de organizagéo.

5.4 FormACAO

O GRUPO DANOSA promoverd acdes formativas focadas no conjunto do pessoal no @mbito da
protecdo integral contra as violéncias sexuais (especialmente a geréncia e as pessoas designadas),
esclarecendo os diferentes conceitos e procurando o envolvimento de todos os trabalhadores.
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Constituirse-d uma ComissGo de investigagdo permanente para a prevengdo e o frafamento dos
casos de assédio. Esta Comissao deverd ser constituida por pessoas infegras, independentes nas
suas decisdes e o mais formadas possivel neste tipo de situagdes (prevencdo de riscos laborais,
especializados em recursos humanos, conhecimentos médicos, psicologicos, juridicos, efc.), de tal
forma que inclua, de preferéncia:

* Algum(a) representante da empresa.
e Algum(a) representante dos trabalhadores.

e Alguma pessoa com perfil técnico (poderia ser externa & entidade) com experiéncia em matéria de
igualdade, prevenc@o de riscos e/ou experiéncia juridica.

e Alguma pessoa que pertenca ao Comité de Etica da empresa.

Tal comissGo pode ser modificada em qualquer momento pelo procedimento de modificagdo
e atualizagdo do presente Protocolo de Assédio ou, com cardter de urgéncia, por parte da
administragdo da empresa se o suporte da mesma for necessdrio face a uma situagéo de dendncia.

Depois de criada a comissdo, todo o pessoal deve ser informado sobre a sua constitvicdo e as suas
funcoes.

CONSTITUICAO DA COMISSAO DE INVESTIGACAO

® Rececdo das dendncias por assédio. Em qualquer caso, a empresa tem um canal de dendncias no
seu programa de Compliance, pelo que se dard cardter preferencial a este, dado que tal canal
cumpre a regulacdo especifica e garante o anonimato do denunciante se este assim o desejar.

* Investigagdo e execucdo do Relatério de Investigagdo do ocorrido. Para tal disporé@o de todos os
meios necessarios e acesso a todas as informagdes que possam estar relacionadas. Deverd ser
prestada colaboragdo pelo pessoal da empresa e pessoas envolvidas e/ou testemunhas.

* Emissdo de um Relatério de conclusdes da investigagdo, onde se incluam as provas e indicios
recolhidos.

* Supervisdo do cumprimento efetivo da sangd@o imposta.
* Velar pelo cumprimento do que estd exposto no protocolo de assédio.

* As decisdes adotadas por parte da Comissdo de investigagdo serGo adotadas por maioria simples
(indicando-se no momento da sua criagdo os métodos de desempate caso ocorra, assim como a
gestdo no caso de auséncias).

* Em qualquer processo de dendncia deverse-d inibir de participar qualquer pessoa membro
da Comissdo de Investigagdo que possa fer participado afiva ou passivamente nos factos
denunciados, assim como as que tenham uma relacdo pessoal especialmente direta (dependéncia,
ascendéncia, colaborador(a), mesmo departamento, efc.) com qualquer uma das principais
pessoas afetadas (sujeitos passivos ou ativos). De igual modo, qualquer pessoa membro da
comissdo poderd ser recusada pela maioria dos restantes componentes da mesma quando estes
nofarem a concorréncia de conflitos de interesses suficientes.
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PROCEDIMENTO DE ATUACAO

iz




* Mesmo que seja desenvolvida uma adequada atuagdo preventiva, podem ocorrer, ocasionalmente,
condutas ou situagdes de assédio. Por isso, é necessério que se disponha de um procedimento ou
protocolo a seguir nos casos em que haja queixas ou reclamagdes por este motivo.

O procedimento deverd ser dgil e rédpido, outorgando-lhe credibilidade, garantindose a protecdo
do direito & infimidade e confidencialidade das pessoas afetadas, e evitando que a pessoa
assediada seja obrigada a repetir a explicagé@o dos factos, salvo se for estritamente necessdrio. De
igual modo, protegerse-G a seguranga e a satde da vitima.

/.1 DENUNCIA

* O procedimento serd iniciado com a apresentagéo por escrito de uma dendncia a qualquer uma

das pessoas da Comiss@o de Investigacdo do GRUPO DANOSA.

* Se o frabalhador considerar mais exequivel a sua apresentacdo por escrito a outra pessoa diferente,
poderd fazé-lo a algum dos diretores da empresa, que informard e transferird automaticamente a
denuncia por escrito para uma das pessoas da Comiss@o de Investigacdo, sempre que esta ndo
esteja envolvida, afiva ou passivamente, nos factos denunciados. Qualquer pessoa infegrante da
Comissao de Investigag@o que esteja envolvida deverse-a inibir de atuar em tal caso, passando as
atuagdes a outra pessoa membro da Comissdo de Investigacdo ou inclusivamente sendo relegada
das suas funcdes na Comissdo até & conclusdo da investigagdo, passando uma das pessoas
suplentes a ocupar o seu cargo a fitulo provisorio.

* Na precetiva denincia figuram:

* Nome da pessoa que apresenta a dendncia, salvo se a denincia for apresentada afravés do
sislema interno de gestdo das informagdes,/canal de dendncics, e o denunciante optar pelo
anonimato da sua dendncia.

* Nome da pessoa assediada;

* Nome do(a) presumivel culpadola) de assédio;
* Natureza do assédio sofrido. Factos:

* Dafals) e hora(s) em que os factos ocorreram;

* Nomes das testemunhas, se houver:

* Acdes que tenham sido empreendidas;

* Assinatura da pessoa que apresenta a denincia;

e Tal denlncia poderd ser apresentada pelals) pessoals) assediadals) ou por outras pessoas do
ambiente laboral que estejam conscientes e sejom conhecedoras de uma situagéo desta natureza.
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/.2 PROCEDIMENTO EM CASO DE ASSEDIO EXTERNO

Caso o sujeifo afivo do facto denunciado seja pessoal externo, encontrarnosemos face a uma
sittagdo de ASSEDIO EXTERNO. Neste caso, a capacidade de atuagdo da empresa é muito
limitada, pelo que as atuagdes se baseardo nos seguintes tipos de atuagdes:

* Adog@o de medidas cautelares, evitando ao méximo o contacto entre as pessoas presumiveis
vitimas e a presumivel assediadora.

* Assessoria & vitima sobre as possibilidades de atuagdo derivadas.

* Acompanhamento da vitima em todas as iniciativas de denincia que decida interpor (perante
a empresa da pessoa assediadora, caso a situagdo derive de tal relagdo comercial, perante o
administracdo da justica ou perante qualquer outra entidade de intermediagdo).

* Instncia & empresa dola) assediador(a), caso a situagdo derive de tal relagdo comercial,
apresentando uma eventual interrupcdo de tfal relag@o se ndo forem tomadas as medidas de
investigagdo bdsicas e as respetivas resolucoes.

* Todas as que forem necessarias para se defender a integridade fisica dos frabalhadores do

GRUPO DANOSA face a terceiros.

7 .3 PROCEDIMENTO EM CASO DE ASSEDIO INTERNO

Caso o sujeifo afivo do facto denunciado seja pessoal interno (trabalhadores, diretores, de geréncia,
sécios|as), efc.), encontrar-nosemos face a uma situacdo de ASSEDIO INTERNO.

Se apds uma primeira andlise das informagdes disponiveis, posterior & apresenfacdo da dendncia

por escrito, a Comissdo de Investigacdo notar que se frata de um conlflito que pode ser solucionado
amistosamente através da atuagdo de um(a) mediador(al, e sempre que ndo haja oposicdo por parte
da presumivel vitima, iniciarse-<d um PROCEDIMENTO INFORMAL para se tentar solucionar a situagdo
por esta via, e fazélo com a méxima urgéncia. O procedimento informal ndo poderd implicar, em
caso nenhum, a destruicéo de qualquer denincia existente, figurando estas permanentemente no
registo das mesmas na empresa.

No PROCEDIMENTO INFORMAL a propria pessoa denunciante ou ent@o, se assim o preferir, alguma
pessoa da Comissao de Investigagdo ou comando superior, explica claramente & pessoa que mostra o
comporfamento indesejével que tal conduta ndo é aceitavel, que é ofensiva, difamatéria ou incémoda,

e que inferfere no seu frabalho, para que cesse a mesma. Se ndo cessar a conduta indesejavel,
passarse-d a um PROCEDIMENTO FORMAL.

Se, pelo contrario, das informagdes compiladas derivarem indicios de um presumivel caso de
assédio de maior gravidade, ou entdo ndo fiver sido possivel chegar a uma solug@o amistosa com o
PROCEDIMENTO INFORMAL, iniciarse-d um PROCEDIMENTO FORMAL com uma investigagdo em
profundidade.

A Comiss@o de Investigacdo, imediatamente apds a rececdo da dendncia e fendo em afencdo as
circunsténcias concorrentes, poderd adotar medidas cautelares pertinentes (transferéncias, mudancas
de posto, efc.). Estas medidas ndo representardo para a pessoa denunciante um menosprezo ou
prejuizo nas suas condicdes de frabalho, nem uma modificacdo substancial destas. A dentncia

serd comunicada ao/d acusadola), que poderd apresentar alegacdes num prazo
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mdximo de 5 dias de calenddrio.

Se, em qualquer momento do procedimento, a vitima empreender as agdes judiciais previstas no
ordenamento juridico espanhol, os procedimentos iniciados na empresa ficardo suspensos até
senfenca judicial transitada em julgado.

Investigagdo

A Comiss@o de Investigacdo efetuard uma investigagdo para esclarecer os factos, podendo contar
com os meios que considerar convenientes. As atuacdes desenvolvidas podem ser compilacdo de
provas, documentos, notas, entrevistas s pessoas envolvidas, acareacdo entre as mesmas 1goron’rindo
a prote¢do dal(s) vitimal(s) mediante represenfagdo ou 0s meios que se considerarem necessdrios), ou
quaisquer oufras acdes consideradas necessarias.

A infervencdo dos representantes legais dos trabalhadores, assim como a de eventuais testemunhas
e de todas as pessoas atuantes, deverdo observar o cardter confidencial das atuagdes, por afetar
direfamente a infimidade e honorabilidade das pessoas. Observarse-é o devido respeito, tanto
pela pessoa que apresentou a denincia, como pela pessoa que é objeto da mesma, a qual teré o
beneficio da presuncdo de inocéncia.

Para se garantir esfe facto, todo o pessoal, incluindo os representantes dos trabalhadores, que
participem na investigagdo ou tenham conhecimento oficial da mesma, assinardo um acordo de
confidencialidade. Em qualquer caso, para se garantir tal confidencialidade na documentagdo, as
pessoas participantes no processo de investigagdo poderdo ser anonimizadas mediante cédigos,
mantendo os mesmos num documento de acessibilidade limitada.

Todas as atuagdes da Comissdo de Investigagdo serdo documentadas por escrito, lavrando-se as
respetivas atas que, nos casos em que incluam testemunhos ou declaragées, serdo subscritas, além
de pelas pessoas pertinentes da Comissdo de Investigag@o, por quem as tiver emitido, dando
conformidade a que o que foi franscrito corresponde fielmente as alegacdes ou declaragdes
efetuadas. Permitirse-d a constatagdo das declaragdes pessoais através das respetivas gravacoes de
dudio das mesmas.

Resultado do relatério

No prazo de quinze dias Uteis, contados a partir da apresentacéo da denincia, a Comisséo de
Investigac@o, depois de concluida a investigagdo, elaborard e aprovard o relatério definitivo sobre o
suposto assédio investigado, em que indicard o seguinte (a fitulo enunciativo, mas néo se limitando al:

* |dentificagdo da pessoa denunciante, vitima e denunciada

Relacdo de antecedentes

Resumo de diligéncias e provas efetuadas

Factos acreditados

Conclusdes motivadas
e Circunstancias agravantes ou atenuantes apreciadas

* Proposta de medidas corretivas instando, se for caso disso, a abertura de um processo disciplinar
contra a pessoa denunciada.
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O relatério pode dar como resultado:

e O arquivamento, por se considerar que as provas ndo sdo concludentes, assinalando neste caso
se a dendncia foi, ou ndo, apresentada de boo-fé.

® Ou um reconhecimento de assédio, de uma tipologia especifica, que se fipificard como falta grave
ou muito grave, tendo em conta o conjunto de circunstancias concorrentes dos factos, assim como
o fipo de infensidade da conduta, a sua reiteragdo, afetacdo do cumprimento laboral da vitima,
efc.

Se o resultado do expediente for de arquivamento, com expressa declaracdo sobre a ma-fé da
denincia, contra a pessoa denunciante serd iniciado um expediente disciplinar.

No caso de resolugdo do expediente com falta, esta implicard a respetiva sangéo que a empresa
considerar. Caso ndo implique a transferéncia forgada ou o despedimento, o GRUPO DANOSA
tomard as medidas oportunas para que a pessoa agressora e a vitima ndo convivam no mesmo
ambiente laboral.

Se forem efetuadas represdlias ou atos de discriminagdo sobre a pessoa denunciante ou sobre
qualquer uma das pessoas que participaram no processo, por parte da pessoa agressora, ou
de outras pessoas, tais condutas ser@o consideradas como falta laboral, iniciando-se o respetivo
expediente disciplinar.

A divulgagdo de dados do processo serd considerada como falta grave, independentemente de
qualquer outro tipo de medida legal que possa ser tomada.

Faltas

A titulo meramente enunciativo e nGo limitativo, estabelece-se a seguinte enumeracdo das faltas em
graves e muito graves:

Falta grave:
* O assédio de cardter ambiental.
Falta muito grave:
* O assédio de infercambio ou chantagem sexual.
* A reincidéncia ou reiteragdo no cometimento de uma falta grave.
* Qualquer condufa qualificada como falta grave em senfenca fransitada em julgado.

* Qualquer conduta de entre as definidas neste Protocolo cuja infensidade ou relevancia social
assim o defermine.

* Faltas graves em que a pessoa infratora seja um(a) direfor(a) ou, ndo o sendo, tenha qualquer
cargo de preeminéncia laboral em relag@o & pessoa que é objeto da agresséo.

e As condutas de assédio discriminatério.

Ser@o consideradas ¢
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omo circunst@ncias agravantes as seguinfes:
* A reincidéncia no cometimento de assédio.
* A existéncia de duas ou mais vitimas.
* A demonstracdo de condutas intimidatérias ou represdlias por parte da pessoa agressora.
* O facto de a pessoa agressora fer poder de decisdo sobre a relagdo laboral da vitima.
* A concorréncia de algum tipo de deficiéncia fisica ou mental na pessoa assediada.

* A ocorréncia de graves alteracdes, medicamente acreditadas, no estado psicolégico ou fisico da
vitima.

* A situagdo de contratagdo tempordria ou em periodo de prova e inclusive como bolseirola) em
estagio da vitima.

Sancdes

As sangdes ser@o as que estiverem registadas no Acordo Coletivo aplicavel em cada centro ou Norma
superior em vigor em cada momento.
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