
 

 

Danosa España 
Fontanar 

(Guadalajara) 

INSTRUCCIÓN DE PREVENCIÓN 

OPERACIONES DE CARGA Y DESCARGA MERCANCÍAS 

 
OBJETO 

 

El objeto de esta instrucción es establecer un marco de obligado cumplimiento de una serie de requisitos 

en materia de seguridad e higiene dirigido a las empresas de transporte, agencias, transportistas 

autónomos y a cualquier otra actividad relacionada con la recogida, transporte y entrega de mercancía, en 

instalaciones de DANOSA. 

 

Estas normas de seguridad son complementarias a las que venga de terminado en la evaluación de riesgos 

del proveedor de servicios. 

 

Con el fin de evitar cualquier incidente o accidente de trabajo, se solicita a todas las agencias de transporte 

que transmitan estas normas a todos aquellos transportistas que, en el desempeño de sus labores, realicen 

tareas similares a las aquí recogidas, para DANOSA. 

 

 

 

En Fontanar, a 13 de noviembre de 2023 

 

 

Fdo. Valentín Moraleda  

Director de Logística, DANOSA 
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Nº TAREA RIESGO EN TAREA NORMA DE SEGURIDAD DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO 

1 

Entrada / salida en recinto 
de fábrica 
 
 
 
 
 
 

- Atropello personas 
- Golpes contra instalaciones 

- Respetar la normativa de circulación en todo momento, al entrar y al salir del recinto 
- Circular con precaución a la entrada y en el interior del recinto (< 20 Km./h) 
- Maniobrar con precaución. En caso necesario, requerir la ayuda del personal de DANOSA 
- Poner en conocimiento de la persona de vigilancia o carga, su presencia y asegurar que la 

documentación requerida está cargada en la plataforma DOKIFY. En cualquier momento 
se le podrá requerir al transportista esta documentación, en caso de aplicar:  
- Permiso de conducir del conductor 
- Autorización especial del conductor 
- Tarjeta de Inspección Técnica ITV 
- Seguro del vehículo 
- Certificado ADR de la cisterna y, en su caso, de la tractora  
- Instrucciones escritas para el conductor 
-    Carta de Porte 

- Prohibido el uso de cualquier medio de comunicación (teléfono móvil, emisora,..) mientras 
el vehículo esté en movimiento 

2 

Posicionamiento en báscula 
 
 
 
 

- Atropello personas 
- Golpes contra instalaciones 

- Maniobrar con precaución. En caso necesario, requerir la ayuda del personal de DANOSA 
- Poner en conocimiento de la persona de carga / descarga, su presencia 
- Precaución al bajarse de la cabina del camión; hay movimiento de vehículos en las 

cercanías 

3 
Posicionamiento en carga / 
descarga 

- Atropello personas 
- Golpes contra instalaciones 

- Maniobrar con precaución. En caso necesario, requerir la ayuda del personal de DANOSA 
- Poner en conocimiento de la persona de carga / descarga su presencia 

4 

Recogida de muestras para 
laboratorio 
 
 
 

- Proyección de partículas 
- Contacto con sustancias 

químicas 
- Inhalación de vapores 
- Caídas a distinto nivel 
- Golpes, cortes 

- Desplegar la barandilla de seguridad de la cisterna. En el caso de no disponer de ella, 
hacer uso de arnés de seguridad mientras permanezca en la parte superior 

Hacer uso de los EPI´s necesarios en la tarea: 
- Pantalla facial de cabeza   
- Guantes de seguridad para el contacto con líquidos, sólidos 
- Mascarilla / máscara de filtro químico (ver ficha seguridad producto) 
- Mascarilla de polvo 
- Ropa de alta visibilidad 
- Calzado de seguridad antideslizante 
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5 

Preparativos para la carga / 
descarga 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Explosión útiles de 
contención de presión 
(tapas, válvulas,..) 

- Proyección de partículas  
- Golpes, cortes 
- Contacto con sustancias 

químicas 
- Inhalación de vapores 
- Caídas a distinto nivel 
- Incendio 

- Motor parado. 
- Inmovilización del vehículo (colocación apropiada de los calzos) 
- En el caso de carga/descarga lateral, el conductor tendrá que acondicionar el remolque 

retirando la lona y los puntales para la correcta operativa de carga/descarga. 
- En el caso de descarga de cisternas, conectar la cisterna a la toma a tierra en el caso de 

descarga de productos inflamables 
- En el caso de descarga de cisternas, Verificar el correcto funcionamiento de los elementos 

de medición (manómetros, tapas, cierres,..), válvulas de seguridad, tarado correcto discos 
de ruptura,.. 

- Desplegar la barandilla de seguridad de la cisterna. En el caso de no disponer de ella, 
hacer uso de arnés de seguridad mientras permanezca en la parte superior 

Hacer uso de los EPI´s necesarios en la tarea(*únicamente aplicables para el caso de 
cisternas): 
- Chaleco alta visibilidad 
- Calzado de seguridad antideslizante. 
- *Pantalla facial de cabeza (apertura llave paso, conexión manguera,..) 
- *Guantes de seguridad para el contacto con líquidos, sólidos 
- *Mascarilla / mascara de filtro químico (ver ficha seguridad producto) 
- *Mascarilla de polvo 

 
6 

Operación de carga / 
descarga 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Proyección de partículas 
- Contacto con sustancias 

químicas 
- Inhalación de vapores 
- Caídas a distinto nivel 
- Golpes, cortes 
- Ruido  

- El conductor se mantendrá en la cabina del camión o en el espacio habilitado para la 
espera cercano a los muelles de carga. 

- En la descarga de cisternas, desplegar la barandilla de seguridad de la cisterna. En el caso 
de no disponer de ella, hacer uso de arnés de seguridad mientras permanezca en la parte 
superior  

- Controlar periódicamente el correcto funcionamiento de los elementos medidores de 
presión de la cisterna 

- Comprobación de ausencia de fugas y derrames 
- Mangueras sin tensiones, torsiones o tiranteces  
- Presencia permanente del Operador 
Hacer uso de los EPI´s necesarios en la tarea(*únicamente aplicables para el caso de 
cisternas): 
- Chaleco alta visibilidad 
- Calzado de seguridad antideslizante. 
- *Pantalla facial de cabeza (apertura llave paso, conexión manguera,..) 
- *Guantes de seguridad para el contacto con líquidos, sólidos 
- *Mascarilla / mascara de filtro químico (ver ficha seguridad producto) 
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7 

 
Terminación de carga / 
descarga 
 
 
 
 
 
 
 

- Proyección de partículas 
- Contacto con sustancias 

químicas 
- Inhalación de vapores 
- Caídas a distinto nivel 
- Golpes, cortes  

- El conductor no realizará ningún movimiento del camión hasta que el operario que 
carga/descarga le confirme que la operación ha terminado y retire la rampa de muelle y 
cierre la puerta del mismo. 

- Tras esta operación, el conductor podrá retirar el calzo y arrancar el camión para su salida. 
- Está terminantemente prohibido el venteo de las cisternas dentro del recinto  
- Desplegar la barandilla de seguridad de la cisterna. En el caso de no disponer de ella, 

hacer uso de arnés de seguridad mientras permanezca en la parte superior 
Hacer uso de los EPI´s necesarios en la tarea(*únicamente aplicables para el caso de 
cisternas): 
- Chaleco alta visibilidad 
- Calzado de seguridad antideslizante. 
- *Pantalla facial de cabeza (apertura llave paso, conexión manguera,..) 
- *Guantes de seguridad para el contacto con líquidos, sólidos 
- *Mascarilla / mascara de filtro químico (ver ficha seguridad producto) 
- *Mascarilla de polvo 
- *Protección auditiva 

8 

Uso de herramientas 
manuales / útiles carga / 
útiles descarga 
 
 
 

- Golpes, cortes 
- Contacto con sustancias 

químicas 
- Proyección de partículas 

Hacer uso de los EPI´s necesarios en la tarea(*únicamente aplicables para el caso de 
cisternas): 
- Chaleco alta visibilidad 
- Calzado de seguridad antideslizante. 
- *Pantalla facial de cabeza (apertura llave paso, conexión manguera,..) 
- *Guantes de seguridad para el contacto con líquidos, sólidos 
- *Mascarilla / mascara de filtro químico (ver ficha seguridad producto) 
- *Mascarilla de polvo 
- *Protección auditiva 

9 

Desplazamientos en 
instalaciones 
 
 
 
 
 
 
 

- Atropello 
- Caídas al mismo nivel 
- Golpes  

- Precaución al bajarse de la cabina del camión; hay movimiento de vehículos en las 
cercanías 

- Hacer uso del chaleco de AV nada mas bajarse de la cabina 
- Calzado de seguridad apropiado para deambular sobre suelos mojados 
- Prohibición total de fumar dentro del recinto 
- Ante cualquier duda preguntar a personal de DANOSA 
- Prohibida totalmente la presencia de menores deambulando por el recinto. En caso 

necesario, deberán permanecer en la cabina o en el exterior del recinto 

- *Mascarilla de polvo 
- *Protección auditiva 
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- Prohibido el uso de cualquier medio de comunicación (teléfono móvil, emisora,..) mientras 
el vehículo esté en movimiento 

10 

Uso de instalaciones de 
DANOSA 
 
 
 
 

- Riesgo indefinido 

- Esta prohibido el lavado interior de las cisternas, el llenado de depósitos auxiliares, 
en general el uso inapropiado del agua 

- El lugar de descanso será en la propia cabina del camión, estacionando en la zona de 
aparcamiento habilitada. Se podrá disponer de la sala de café y los baños destinados para 
ello. 

11 

Imprevistos (derrames, 
accidente de trabajo, 
emergencia,…) 
 
 
 

- Contaminación de aguas 
por vertido 

- Daños o lesiones físicas 
- Incendio de instalaciones 
- Explosión  
- Rebose de depósito / 

cisterna 

- Ante la presencia de derrames, dar aviso inmediato al personal de DANOSA (carga, 
descarga, vigilancia,..). Comprobación ocular final del estado del vehículo: bocas y/o 
válvulas cerradas, ausencia de derrames 

- Ante un accidente de trabajo, dar aviso inmediato al personal de DANOSA (carga, 
descarga, vigilancia,..) 

- Ante una emergencia de fuego, dar aviso inmediato al personal de DANOSA (carga, 
descarga, vigilancia,..); intentar extinguirlo por sus propios medios 

- Ante cualquier otra incidencia, dar aviso inmediato al personal de DANOSA (carga, 
descarga, vigilancia,..) 

- Verificar antes de descargar la cisterna, si tiene suficiente capacidad el depósito de destino 
de la mercancía 

- Cálculo de la cantidad a cargar en la cisterna 
 

12 

Recomendaciones  

- Posible incumplimiento de la 
reglamentación del 
transporte de MM.PP 

 

Comprobación del material de a bordo del vehículo: 
- Etiquetas y paneles naranja con la numeración adecuada 
- Extintores homologados 
- Linternas 
- Caja de herramientas 
- Triángulos reflectantes de señalización 
- Calzos 
- Equipos de protección personal, incluidos las Instrucciones Escritas 

 


